SHDSL - Standleitung

Zwischen

M Firma M StraBe
M Name M pPLZ, Ort
M Vorname M Telefon
M E-Mail M Fax

im Folgenden Kunde genannt und der

1. Vertragsgegenstand

Der Vertrag regelt die Nutzung von Netdiscounter
Diensten gemaB §2 dieses Vertrages durch den Kunden
gegen Entgelt. Die gesamte Leistungserbringung durch
Netdiscounter erfolgt auf der Grundlage der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der Netdiscounter in der jeweils
aktuellen Fassung, die dem Kunden bei Unterzeichnung
dieses Grundvertrages vorliegt und mit deren Geltung
der Kunde einverstanden ist (§2 AGB-Gesetz).

2. Vertrags- und Leistungsumfang

Netdiscounter ermdglicht dem Kunden den Zugang zu
der bestehenden Kommunikations-Infrastruktur und
die Nutzung von Mehrwertdiensten. Zugang im
vorgenannten Sinne bedeutet seitens Netdiscounter
die Bereithaltung eines Netzknotens dessen sich der
Kunde bedienen wird. Netdiscounter stellt dem Kunden
in Zusammenarbeit mit Dritten breitbandige Ubertra-
gungswege auf Basis der SHDSL-Technik (Symmetric
High Bit Digital Subscriber Line), fir die Dauer des
Vertragsverhéltnisses zur Verfigung. Notwendige
Voraussetzung flr die Aktivierung einer Netdiscounter
SHDSL-Standleitung ist, dass eine zweite Kupfer-
doppelader beim Kunden vorhanden ist. Sollte dies
ausnahmsweise nicht der Fall sein, Gbernimmt Net-
discounter hierfur keine Gewahr. In dem Falle, dass
keine zweite Kupferdoppelader vorhanden ist, kann
Netdiscounter von dem jeweiligen Einzelauftrag zwischen
Netdiscounter und dem Kunden zurlicktreten. Bestimmte
Leistungsmerkmale der SHDSL-Standleitung,
insbesondere die Datenrate, konnen erst bei Inbetrieb-
nahme bestétigt und damit Vertragsgegenstand werden.
Sollte im Rahmen des Inbetriebnahmetests eine
verminderte Leistungsféhigkeit festgestellt werden, so
steht es dem Kunden frei, Netdiscounter mit einer
anderen Leistung zu beauftragen oder von der jeweiligen
Einzelbestellung nach erfolglos verstrichener Fristsetzung
zurilickzutreten.

Die Netdiscounter GmbH stellt bei dem Leistungspaket
aus §5 folgende Dienstleistungen zur Verfligung:

SHDSL-Standleitung

Datentransfer inklusive

24h x 7d -Monitoring

Routerport auf Providerseite

Grafische Leitungsstatistiken
IP-Adressen nach Bedarf
VPN-Méglichkeit (optional)
Erst-Konfiguration des Routers

(sofern eine Cisco 878 eingesetzt wird)
Hotline zum Ortstarif

3. Installation

Netdiscounter beauftragt fir den Endkunden beim
Betreiber des Leitungsnetzes die Bereitstellung einer
Kupferdoppelader an der Kundenlokation. Der
Netzbetreiber wird mit dem Kunden einen Termin
vereinbaren und nach den im Einzelauftrag angegebenen
Daten fiir den Installationsort eine Dose installieren.
Die Dose, der Router und auch ein entsprechender
230V-AnschluB muB max. 2m vom Installationsort

entfernt bereitstehen. Zusatzliche Anfahrten der
Netdiscounter oder eines von Ihr beauftragten Dritten,
die notwendig werden, weil der Kunde im
Bereitstellungs- bzw. Entstérungs-prozess trotz
vereinbarten Termins nicht angetroffen wird, werden
dem Kunden nach Aufwand in Rechnung gestellt.

4. Verfiigbarkeit / Entstérung

Netdiscounter gewéhrleistet dem Kunden eine jahrliche
Verfugbarkeit der Leitung von 98,5%. Wird im Rahmen
einer Stérungsbearbeitung die Verantwortlichkeit des
Kunden festgestellt, so hat dieser den der Netdiscounter
und / oder dem Dritten, insbesondere der Deutschen
Telekom AG, entstandenen, einmaligen Aufwand zu
ersetzen.

5. Preise

Folgende Positionen werden nach angegebener Menge
mit dem Kunden abgerechnet (monatliches Fixum) :
Bei einer Laufzeit von 12 Monaten féllt eine einmalige
Installationsgebihr in Héhe von € 179.00 inkl. MwSt.
(ohne MwsSt. € 150.42), bei 24 Monaten eine einmalige
Installationsgebiihr in H6he von € 129.00 inkl. MwSt.
(ohne MwSt. € 108.40) und bei 36 Monaten eine
einmalige Installationsgebiihr in Héhe von € 59.00
inkl. MwSt. (ohne MwsSt. € 49.58) an. Der Datentransfer
ist bereits enthalten. Vertragsgrundlage sind die Netto-
Preise.

SHDSL-Leitung Flatrate
gemaB Verfligbarkeitsprifung durch Netdiscounter

inkl. MwSt.
ohne MwsSt.

[0 2300 kBit/ s € 199.00 / Monat

€ 167.23 / Monat

6. Preisdnderungen

Eine von Netdiscounter vorgenommene Anderung der
Preise tritt 3 Monate nach Ablauf des Monats in Kraft,
in welchem sie dem Kunden mitgeteilt wurde. Hierbei
werden Preisminderungen gegen ggf. gewahrte
Nachlasskonditionen aufgerechnet. Widerspricht der
Kunde einer Preiserh6hung innerhalb 4 Wochen nach
Ankiindigung und kann keine Einigung erzielt werden,
ist jeder der beiden Vertragspartner berechtigt, den
Vertrag unter Einhaltung einer Frist von 6 Wochen
auf das Ende des Monats vor Inkrafttreten der Erhéhung
schriftlich zu kindigen. Nimmt der Kunde sein
Widerspruchsrecht nicht in Anspruch oder erfolgt die
Kindigung nicht fristgerecht, tritt die angekindigte
Preiserh6hung in Kraft.

7. Dauer und Kiindigung des Vertrages

Der Vertrag wird mit Unterzeichnung wirksam. Als
Beginn der Leistungsverpflichtung (Nutzungsbeginn)
wird der Tag des Anschlusses der Leitung oder Systems
bzw. der Tag der Bereitstellung der Leistung vereinbart.
Der Vertrag wird wahlweise flr 12, 24 oder 36 Monate
geschlossen und sieht eine automatische Verldngerung
um weitere 12 Monate (Nutzungsperiode) vor, sofern
nicht 90 Tage vor Ablauf der Nutzungsperiode eine

nelpDiscounter

einfach Internet.

Netdiscounter GmbH I Sigmundstrasse 110 1 D - 90431 Niirnberg I
Tel.: +49 (0) 911 - 766 339- 0 I Fax: +49 (0) 911 - 766 339-99 I
www.netdiscounter.de I info@netdiscounter.de I

AG Niirnberg HRB 23601
vertreten durch die Geschaftsfiihrer Jochen Grau und Uwe Freier, im
Folgenden Netdiscounter genannt, wird folgender Vertrag geschlossen:

schriftliche Kiindigung ausgesprochen wird. Das Recht
zur auBerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grunde
bleibt unberihrt.

[J 12 Monate Laufzeit inkl. MwSt. € 179.00 Instal-
lationsgebiihr (ohne MwSt. € 150.42)

[ 24 Monate Laufzeit inkl. MwSt. € 129.00 Instal-
lationsgebiihr (ohne MwSt. € 108.40)

[J 36 Monate Laufzeit inkl. MwSt. € 59.00 Instal-
lationsgebiihr (ohne MwSt. € 49.58)

Routerbereitstellung

[J Ich / wir stelle/n den Router selbst.

[ Ich / wir mochte/n einen geeigneten Router (Cisco
878-K9) von Netdiscounter zum Preis von inkl.

MwSt. € 449.00 (ohne MwSt. € 377.31) kauflich
erwerben.

M Gewiinschter Termin fiir die Bereitstellung

9. Nebenabreden oder Anderungen von Klauseln
bediirfen der Schriftform.

10. Sonstige Nebenabreden zu diesem Vertrag
bestehen nicht.

Besonderer Verbraucherhinweis /
Widerrufsrecht

Wird der Vertrag unter ausschlieBlicher Verwendung
von Fernkommunikationsmitteln abgeschlossen, so
hat der nicht-gewerbliche Kunde (Verbraucher) ein
Widerrufsrecht gemaB §§ 312d und 355 BGB, wonach
er an seine auf den Abschluss des Vertrages gerichtete
Willenserkldarung nicht mehr gebunden ist, wenn er
sie innerhalb von zwei Wochen gegeniiber Netdis-
counter in Textform widerruft, wobei keine Begriindung
abgegeben werden muss und die rechtzeitige
Absendung an Netdiscounter geniligt. Der Widerruf
ist zu richten an: Netdiscounter GmbH, Sigmund-
straBe 110 in 90431 Niirnberg. Ihr Widerrufsrecht
erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten
auf Thren ausdricklichen Wunsch vollstandig erftllt
ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgelibt haben.

Die Ausfiihrung unserer Dienstleistungen wird vom
Kunden vor Ablauf der Widerrufsfrist ausdricklich
gewlinscht (bitte ankreuzen, nur in Verbindung mit
Bankeinzug mdglich):

[ Ja [J Nein

Ermachtigung zum Einzug von Forderungen von Ihrem Konto:

M Datum, Ort

Hiermit erméchtige ich die Netdiscounter GmbH widerruflich, die von uns zu entrichtenden Zahlungen bei
Falligkeit zu Lasten unseres folgenden Kontos einzuziehen. Riickbuchungen werden mit einer Bearbeitungsgebihr
in Hohe von € 20,- berechnet.
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